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Von der Theorie zur Umsetzung – Wie kann Ihr Unternehmen familienfreundlich(er)                              
werden?

Unterstützung

Familien-
bewusst-

sein

Umsetzung

Unternehmens-
wert 

Familien-
freundlichkeit
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Arbeitgeber sind von Megatrends in der Arbeitswelt betroffen

Demografische Entwicklung

Alterung der 
Gesellschaft und der 
Belegschaften

 Schrumpfung der Gesellschaft

 Verknappung der Nachwuchskräfte

 Verlängerung der Lebensarbeitszeit

Technisch-ökonomische 
Entwicklungen

 Internationalisierung

Digitalisierung
 Beschleunigung bei gleichzeitiger 

Komplexität

 Veränderung als Normalzustand

 Wissens- und Innovations-
gesellschaft

Gesellschaftliche 
Entwicklungen

 Sensibilisierung für Nachhaltigkeit im 
System Arbeit

 Vielfalt

 Individualisierung

Wertewandel
 Work-Life-Balance als Lebensentwurf

 Urbanisierung

 Mobilität

Quelle: ibe, Rump, 2019

Unternehmenswert Familienfreundlichkeit01
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Die Nachfrage nach Fachkräften in Bayern wird bis 2030 rasant ansteigen und viele 
Unternehmen sind bereits heute betroffen

Fachkräfteengpass = Nachfrage - Angebot
(in % von der Fachkräftenachfrage) für „Alle Fachkräfte“ in allen Branchen in den Jahren 2018 und 2030 (Prognose)

Quelle: IHK-Fachkräfte-Monitor Bayern 2019, Berechnung für alle Fachkräfte

2018

2030

Juli 2019

01 Unternehmenswert Familienfreundlichkeit



17%

22%
19%

22%

Väter Mütter Eltern mit Kindern
unter 18

Bevölkerung insgesamt

8

Die Vereinbarkeit von Beruf und Familie ist für die meisten Berufstätigen 
immer noch eine Herausforderung

Quelle: BMFSFJ, 2018 Juli 2019

„Beruf und
Familie lassen

sich für mich 
gut vereinbaren“

01 Unternehmenswert Familienfreundlichkeit
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Familienbewusstsein ist mehr als nur ein reines Maßnahmenangebot

Eine familienbewusste Personalpolitik umfasst alle freiwilligen 
Regelungen, die formell oder informell getroffen werden, um die 
Kombination der Lebensbereiche Beruf und Familie zu ermöglichen.

In 2003 geben 

47% 
der Unternehmen 

geben an, dass 
Familienfreundlich-

keit wichtig ist. 

In 2016 bereits 

77,4% 
der Unternehmen.

01 Unternehmenswert Familienfreundlichkeit
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Familienbewusstsein „leben“ – Eine Kombination verschiedener Dimensionen

Familien-
bewusstsein 

Information
& Kommuni-

kation
Unternehmens-

kultur

Verbindlich-
keiten und 

Regeln

Maßnahmen

Unternehmenswert Familienfreundlichkeit01
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„Kulturgap“ – Zwischen Beschäftigten und Unternehmen herrschen wesentliche 
Wahrnehmungsunterschiede

Quelle: BMFSFJ, 2018

Familienfreundlichkeit der Unternehmenskultur - Sicht der Unternehmen und der Beschäftigten

Umsetzung - Unternehmenskultur02

Beschäftigte Unternehmen
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„Kulturgap“ – Beschäftigte sehen bei der Unternehmensleitung einen zu geringen 
Fokus auf Familienfreundlichkeit

Quelle: BMFSFJ, 2018

Wie wichtig ist der Unternehmensleitung die Vereinbarkeit von Familie und Beruf?  

02 Umsetzung - Unternehmenskultur

Beschäftigte Unternehmen
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Führungskräfte spielen für das Gelingen der Vereinbarkeit von Familie und Beruf 
eine wichtige Rolle

Nur 32%
der Beschäftigten finden, 
dass Führungskräfte mit 

gutem Beispiel vorangehen

32%

Wenn Mitarbeiter bei der 
Vereinbarkeit von Familie 

und Beruf bestärkt werden, 

werden ca. 60%
mehr Angebote genutzt

60%

In Familienfreundlichen 
Unternehmen sind 

Aufstiegschancen mit 
Familienpflichten  

37% höher

37%

Quelle: BMFSFJ: Unternehmensmonitor Familienfreundlichkeit, 2016

Umsetzung - Unternehmenskultur02
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Die Maßnahmenfelder einer familienbewussten Personalpolitik sind vielfältig

Juni 2019
14

Arbeitszeit

ArbeitsorganisationKultur/Führung

Information und 
Kommunikation

Personalentwicklung

Geldwerte 
Leistungen

Arbeitsort

Service für Familien

Die 8 
Maßnahmen-

felder

Umsetzung - Maßnahmen02

Juli 2019



„Wie wichtig sind 
familienfreundliche 

Maßnahmen?“

15

„Maßnahmengap“ – Familienfreundliche Angebote sind ebenso für Beschäftigte ohne 
Kinder oder pflegebedürftige Angehörige von Relevanz 

Quelle: Unternehmensmonitor, 2016

Familienfreund-
liche Maßnahmen 

sind (eher) 
wichtig…, 

(in Prozent)

Juli 2019

Umsetzung - Maßnahmen02

Für Beschäftigte mit Kindern

Für Beschäftigte mit pflegebedürftigen 
Angehörigen

Für Beschäftigte ohne Kinder und ohne 
pflegebedürftigen Angehörigen

Beschäftigte Unternehmen

!
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Angebotene Maßnahmen für Beschäftigte in speziellen Lebenssituationen werden 
aktuell in weit weniger als der Hälfte aller Unternehmen angeboten

36% 35% 66% 45%

Quelle: BMFSFJ, 2018

Umsetzung - Maßnahmen02

Maßnahmen für Väter 
mit minderjährigen 

Kindern

Maßnahmen für 
Beschäftigte mit 
Pflegeaufgaben

Maßnahmen für 
Beschäftigte in beruflichen 

Qualifizierungsphasen

Maßnahmen für 
Beschäftigte mit 

Ehrenamt/sonstigen 
privaten 

Verpflichtungen
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„Maßnahmengap“ – Unternehmen bieten weitaus weniger bedarfsgerechte 
Unterstützungsmaßnahmen an, als deren Mitarbeiter benötigen

47% 47%
50%

42%

62%

17%
21%

31%

22%
19%

Wichtigkeit für betroffene Beschäftigte Angebote der Unternehmen
Quelle: BMFSFJ, 2018

Umsetzung - Maßnahmen02

KinderbetreuungszuschüsseFamilienservice/BeratungsstelleFerienbetreuung für Kinder Pflegeangebote für 
Angehörige

Betriebsinterne 
Kindertagesstätte oder 

Belegplätze
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Familienbewusste Maßnahmen müssen auf das Unternehmen zugeschnitten sein!
Bei der Umsetzung wirken verschiedene Einflussfaktoren

Beschäftigtenstruktur
(Alter, Geschlecht, Qualifikation etc.)

Bestehende
Arbeitszeitmodelle

Unternehmensgröße
und -branche

Juli 2019

Region

Umsetzung - Maßnahmen02
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Tue Gutes und sprich darüber!

Für 75% 
der Beschäftigten ist die 

interne Kommunikation ein 
Gradmesser, wie wichtig die 

Vereinbarkeit von Familie 
und Beruf dem 

Unternehmen ist

75%

Nur  8% 
der Beschäftigten 

besprechen regelmäßig und 
in einem standardisierten 

Prozess das Thema 
Vereinbarkeit mit ihren 

Führungskräften

8%

49% 
der Unternehmen erfahren 

beiläufig von den 
Vereinbarkeitswünschen ihrer 

Beschäftigten 38% 
aus Initiative einzelner 

Beschäftigter

49%

Quelle: BMFSFJ, 2018

03 Umsetzung – Kommunikation 
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Familienbewusstsein „leben“  - durch nachhaltige Verankerung von Regeln und 
Verbindlichkeit

Juli 2019

14%

36%
39%

Fehlende Institutionalisierung – Anteil der Unternehmen, die wichtige Maßnahmen zur Verankerung 
von Familienfreundlichkeit getroffen haben  

Quelle: BMFSFJ, 2018

03 Umsetzung – Transparenz 

Familienpolitisches 
Leitbild

Vereinbarkeit im 
Steuerungssystem

Verbindliche 
Vertretungsregeln
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Motivation der Beschäftigten

Qualität der Bewerberinnen
und Bewerber

Produktivität der Beschäftigten

Bindung von Kundinnen 
und Kunden

Stellenbesetzungsdauer

Eigenkündigungen

Krankheitsquote

Fehlzeitenquote

Spannweite zwischen sehr und wenig familienbewussten Unternehmen in %

0

0

0

0
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23

26

31

0 20 40 60

Quelle: Gerlach et. Al., 2013 Juli 2019

Familienbewusstsein „leben“ – zahlt sich aus!

03 Umsetzung - Nutzen
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… die Unternehmensführung 
ein glaubhaftes 

Versprechen abgibt, dass 
Konflikte in verschiedenen 

Work-life-Balance-
Situationen besprechbar sind 

und eine Lösung gefunden 
wird

… anerkannt ist, dass das 
Privatleben ein 

wesentlicher 
Gesundheitsfaktor ist und 

begreift es als Teil 
nachhaltigen Handelns

… Systeme und 
Infrastruktur 

implementiert sind, die 
familienbewusstes Handeln 

in der Organisation 
ermöglichen und verlangen

… die Mitarbeiter als ganze 
Menschen mit privaten 

Bedürfnissen und 
Verpflichtungen 

wertgeschätzt werden

Fazit: „Betriebliches Familienbewusstsein“ gelingt, wenn…

Juli 2019

03 Umsetzung - Fazit 



PwC’s Digital Services

Die Servicestelle des 
Familienpakt Bayern
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Die Servicestelle Familienpakt Bayern ist zentrale Ansprechpartnerin rund um das 
Thema und bietet ein umfangreiches Informations- und Erstberatungsangebot

Paktpartner

Interessens-
vertretungen

Mitglieder & 
Netzwerkpartner

Weitere 
Organisationen

Bayerische 
Unternehmen

… ist Ansprechpartnerin bei Fragen zur Vereinbar-
keit von Familie und Beruf in Bayern.

… bietet Erstberatung für bayerische Unternehmen im 
Hinblick auf die Gestaltung einer familienfreundlichen 
Arbeitswelt.

… stellt Informationen rund um das Thema 
Vereinbarkeit von Familie und Beruf bereit.

… schafft eine Plattform zum Erfahrungsaustausch für 
Unternehmen, Initiativen und weitere beteiligte Akteure.

…berät Arbeitgebende rund um die
Umsetzung von Vereinbarkeitsmaßnahmen.

Die Servicestelle

24
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Unterstützung – Der Familienpakt Bayern03



Gemeinsam die Vereinbarkeit von Familie und Beruf gestalten – werden Sie Mitglied 
bzw. Netzwerkpartner und nutzen Sie das bayernweite Netzwerk

Mitglieder Netzwerk-
partner

• Öffentliche oder privat-
wirtschaftliche Arbeitgebende

• Sub-Einheiten mit eigenen 
Entscheidungsbefugnissen
(die Arbeitsbedingungen
betreffend)

• Lokale Bündnisse für Familie
• Kommunale oder landkreisweite 

Initiativen
• Kommunale oder landkreisweite 

Gebietskörperschaften
• gemeinnützige Organisationen
• Stiftungen, Vereine, Verbände
• keine Dienstleister mit 

Gewinnerzielungsabsicht
• ....

• Benennung von Beispielen 
familienfreundlicher Maßnahmen

• nachhaltig

• signifikanter Beitrag zur Ziel-
erreichung des Familienpaktes
Bayern

• nachhaltig

25
Juli 2019

Unterstützung – Der Familienpakt Bayern03
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Eine Auswahl der Mitglieder und Netzwerkpartner im Familienpakt Bayern –
Sie alle setzen bereits eine familienbewusste Personalpolitik um  

Juli 2019

Unterstützung – Der Familienpakt Bayern03



Ein Engagement im Familienpakt Bayern positioniert Sie als familienfreundlicher 
und attraktiver Arbeitgeber 

Mehrwert 
für Mitglieder…

.

Ihr Nutzen
• Sie erhalten neue Ideen und Impulse aus dem Netzwerk.
• Sie positionieren sich klar als familien-

freundlicher und attraktiver Arbeitgeber.
• Sie profitieren von regelmäßig bereitgestellten 

Informationen.

27
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Unterstützung – Der Familienpakt Bayern03

... Tauschen Sie sich 
mit anderen 
engagierten 

Mitgliedern aus.

... Nutzen Sie Best 
Practice Beispiele

mit neuen Ideen und 
Impulsen und 

werden Sie selbst 
sichtbar durch ihre 

vorbildlichen 
Maßnahmen.

... Holen Sie sich 
konkrete 

Praxistipps und 
Fachinformationen

aus unseren 
Kurzleitfäden, 

Checklisten und 
Broschüren.

... Profitieren Sie von 
unseren exklusiven 

Veranstaltungen
und

Workshops.

... Werben Sie mit 
unserem Logo für 
Ihre 
Familienfreundlich
keit
aktiv nach innen und 
außen.
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Jahresthema 2019 Familienfreundlichkeit – individuell und praxisnah

Branchenspezifische 
Informationen

Workshop-Reihe 
Familienpakt-

Werkstatt 

3x3 für 
Familienfreundlichkeit

Webinare

Werkzeugkasten für 
kleine Betriebe Buddy-Programm

Quick-Check für 
Unternehmen

FAQ

Wissensquellen 
und FAQs

Unterstützung – Der Familienpakt Bayern03

Expertensprechstunde
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Der Familienpakt Bayern jetzt einen eigenen Facebook Auftritt
Daumen hoch für Familienfreundlichkeit!

www.facebook.com/familienpaktbayern

Unterstützung – Der Familienpakt Bayern03
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